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I. Installation von Sophia

Laden Sie Uber einen der folgenden Links Sophia App herunter.
e Ab macOS Catalina: https://www.sophiatesting.com/download/Sophia.zip

e Bis macOS Mojave: http://member.sophiatesting.com/macconfig/mojave7/Sophia.zip

e Speichern Sie die zip-Datei lokal auf Inrem PC oder auf einem USB-Stick

» Empfehlung: Erstellen Sie einen neuen Ordner ,Sophia“ auf dem Schreibtisch
oder in Dokumente.

e Bitte starten Sie vor dem ersten echten Test einen kostenlosen Demotest. Geben Sie
dazu bitte den Zugangscode im Feld Einstufungstest ein.

o Test fur Office Programme: Zugangscode demollch

o Test fur Office und Online Grundlagen: Zugangscode remote20

Deutsch ﬁ

Zugangscode:
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Il. Erstmalige Verwendung von Sophia

Sophia zum ersten Mal starten
Da Sophia nicht aus dem Apple Store geladen wurde, erscheint folgende Meldung:

+Sophia” kann nicht gedffnet werden, da
9 . Apple darin nicht nach Schadsoftware suchen
\ kann.

Diese Software muss aktualisiert werden. Wende dich an
den Entwickler, um weitere Infermationen zu erhalten.

member.sophiatesting.com

? Im Finder zeigen [ 0K |

B’estétigen Sie diese mit OK und wechseln Sie zu
& - Systemeinstellungen — Sicherheit — Allgemein:

[ ] < B Sicherheit Q

m FileVault =~ Firewall = Datenschutz

Fir diesen Benutzer wurde ein Anmeldepasswort festgelegt Passwort andern ...

Passwort erforderlich | 5 Minuten E nach Beginn des Ruhezustands oder Bildschirmschoners

Apps-Download erlauben von:

Das Offnen von ,Sophia” wurde blockiert, da die App nicht von einem Dennoch &ffnen
verifizierten Entwickler stammt.

[E5] Zum Bearbeiten auf das Schloss klicken.

Klicken Sie auf ,Dennoch offnen®.

Sophia-Tests zum ersten Mal durchfiihren

Wenn Sie Sophia-Tests erstmals durchftihren, werden verschiedene Mac-
Sicherheitsabfragen erscheinen. Sie missen diese mit OK bestatigen, um einen
problemlosen Ablauf der Tests sicherzustellen.
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Die Meldungen sehen wie folgt aus:

+Sophia” mochte Zugriffsrechte, um ,Mail" zu
" - steuern. Durch die Erlaubnis zum Steuern
ﬂ kann auf Dokumente und Daten in ,Mail"
zugegriffen werden und Aktionen konnen in
dieser App durchgefiihrt werden.

Please allow Sophia access for mail

JSophia” michte Zugriffsrechte, um
J,Kontakte” zu steuern. Durch die Erlaubnis
zum Steuern kann auf Dokumente und Daten
in ,Kontakte" zugegriffen werden und
Aktionen kdnnen in dieser App durchgefiihrt
werden.

Please allow Sophia access for mail

«Sophia” mochte auf , Kontakte” zugreifen.

Please allow Sophia access for contacts

~Sophia” mochte Zugriffsrechte, um
4Microsoft Word" zu steuern. Durch die
Erlaubnis zum Steuern kann auf Dokumente
und Daten in ,Microsoft Word" zugegriffen
werden und Aktionen kénnen in dieser App
durchgefiihrt werden.

Please allow Sophia access for mail
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«Sophia” michte Zugriffsrechte, um ,Safari"
zu steuern. Durch die Erlaubnis zum Steuern
kann auf Dokumente und Daten in ,Safari"
zugegriffen werden und Aktionen kénnen in
dieser App durchgefiihrt werden.

Please allow Sophia access for mail

«Sophia” mochte Zugriffsrechte, um ,System
Events” zu steuern. Durch die Erlaubnis zum
Steuern kann auf Dokumente und Daten in
+System Events” zugegriffen werden und
Aktionen kdnnen in dieser App durchgefiihrt
werden.

Please allow Sophia access for mail

HINWEIS: Diese Hinweis-Fenster erscheinen beim erstmaligen Start von Sophia auf
Ihrem Mac. Bei allen weiteren Starts ist dies nicht mehr der Fall.

WICHTIG: Wenn Sie Sophia erneut von unserem Server herunterladen, gilt dies fur das

macOS erneut als erstmalige Verwendung und die Sicherheitsabfragen

erscheinen wieder.
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lll. Sophia-Test durchfiihren

Sophia
Version 2.00

@ EcoL | s

[Deutsch |

@ccor | @ ||l
i est

Diagnosetest Typing Test Einstu

© Anmeldung mit persénlichen Daten

Vorname:
Nachname:

Geburtsdatum:

) Anmeldung mit ECDL ID

-
—
@ ecoL A all,
Zertifikatstest Typing Test Ei fung
Bitte wihlen Sie die Priifung aus X
Testtyp Modul Software
ECDL Textverarbeitung (DE) mac03s 10.15 / Offic...
ECDL Computer-Grundlagen (DE) mac05 10,15 / Offic..
ECDL Online-Grundlagen (DE) mac05 10,15  Offic..

Aktualisieren -
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Doppelklick auf ,Sophia®

Es erfolgt ein
automatisches Update,
wenn der Rechner mit dem
Internet verbunden ist.

Klicken Sie auf
LZertifikatstest" oder
~Diagnosetest".

Geben Sie Ihre
persdnlichen Daten flr
einen Zertifikatstest, oder
Ihren Zugangscode fir
einen Diagnosetest ein.
Klicken Sie auf , Weiter".

Sie erhalten eine Liste der
flr Sie freigeschalteten
Tests.

Markieren Sie den

gewunschten Test und
klicken Sie auf ,Weiter".
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HINWEIS: Der Start eines
e Online-Grundlagen-Tests kann

‘ aus technischen Griinden
etwas langer dauern. Wahrend
die E-Mails vorbereitet werden
sieht der Bildschirm wie hier
links abgebildet aus.

AOPIRERO " aBROT - LATHAAD "~ F] Bmy

Test starten Hier finden Sle chhtlge, Je

Name Sophia 1000 H H

Modul Ci ter-G dli

S ST nach Test unterschiedliche
e Hinweise.

Sie haben 45 Minuten Zeit

Wenn Sie eine Aufgabe geldst haben und die Beurteilung erfolgen + Antwort abgeben
soll, dann klicken Sie auf
T DOl A e S T LG ST Lesen Sie sich diese genau

am Ende wieder gestellt werden soll, dann klicken Sie auf

Wenn Sie den Originalzustand der Arbeitsdatei wiederherstellen d I h
wollen, klicken Sie auf O Frage neu laden U C .

Achtung:
« Lesen Sie die Aufgaben genau durch. Jedes Wart kann wichtig sein!

Machen Sie nur genau das, was in der Aufgabe verlangt wird H H H
o DTS Klicken Sie anschlieBend

+ SchlieBen Sie offene Dialogfenster, bevor Sie die Antwort abgeben.

+ Beim Arbeiten mit Excel schlieBen Sie jede Eingabe in eine Zelle ab, z.B. mit der Eingabetaste. a uf Test Starten\\
n .

Tipps:
Lesen Sie die Fragen und die moglichen Antworten genau durch. Jedes Wort kann wichtig sein!

Bei technischen Problemen informieren Sie bitte sofort die Aufsichtsperson.

Test starten Abbrechen

Navigationsleiste

4439 Verbleibende Priifungszeit
Aktuelle Frage-Nummer von Gesamtanzahl an Fragen
Offen: Anzahl der noch nicht beantworteten Fragen
Punkte: Maximale Punktezahl fir die angezeigte Frage

@ EcoL « %% Zoom

e M10.4: Sophia-interne Test-/Fragenummer

44:39 1von 28

Q &

e Antwort abgeben: Testfrage wird ausgewertet x
. . . + Antwort abgeben
e Frage Uberspringen: Frage wird am Ende des Tests

noch einmal angezeigt P! Frage iiberspringen

e Frage neu laden: Die Original-Arbeitsdatei wird

wiederhergestellt

e Test beenden (%) o
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Tipps fiir Testdurchfiihrung

Beachten Sie beim Offnen und Speichern von Dateien unbedingt das genannte
Laufwerk Sophia_Test.

Wenn Detailangaben fehlen, dann tlbernehmen Sie die Vorschlage bzw. die
Standardeinstellungen.

Damit Sophia lhre Antworten beurteilen kann, mussen Sie bevor Sie auf ,Antwort

abgeben® klicken ...

- lhre Eingaben ordnungsgemal abschliel3en (z.B. beim Benennen von Ordnern und
Dateien, bei Eingabe von Formeln in Excel)

- Dialogboxen wieder schliel3en

Mit welcher Methode Sie die Aufgabe geldst haben, ist fir die Sophia-Beurteilung egal
(Sie konnen die Methode frei wahlen: Multifunktionsleiste/Meni, Symbole,
Kontextmenu, Tastenkombination, ...).

Mit einem Klick auf ,Frage neu laden” wird die Original-Arbeitsdatei wiederhergestellt.

Am Beginn der meisten Fragen wird von Sophia die Original-Arbeitsdatei gedffnet.
Das bedeutet, die von Ihnen zuvor gemachten Anderungen an der Arbeitsdatei sind
nicht mehr sichtbar.

Nicht jeder Tippfehler fuhrt zu Punkteverlust. Grol3- oder Kleinschreibung ist immer
egal; bei langeren Texten, z.B. E-Mail-Nachrichtentext, sind Tippfehler erlaubt.
Aber Achtung: Tippfehler sind z.B. nicht erlaubt in Dateinamen, Objektnamen, E-
Mail-Adressen, ...
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IV. Testende

Am Ende des Tests erhalten Sie ihr Testergebnis, auch aufgeschlisselt nach den

Kategorien des Lernzielkatalogs/Syllabus.

Bei einem Diagnosetest wird lhnen zusatzlich ein mdglicher Losungsweg, fur alle falsch
oder nicht beantworteten Fragen, angezeigt.

Falls wahrend des Tests die Internetverbindung ausfallt, wird das Ergebnis des Tests
trotzdem korrekt ermittelt. Am Ende des Tests erhalten Sie ein INFO-Fenster:

E.‘_ﬂ

Information: Testergebnis konnte nicht an
die Sophia-Zentrale iibermittelt werden!

Am Ende des Tests wurde offensichtlich Ihra
Internetverbindung unterbrochen.

Das Ergebnis wurde trotzdem kerrekt und vollsténdig
ermittelt und wird lhnen angezeigt sobald

Sie auf Weiter” klicken. Falls Sie das Ergebnis auch
per E-Mail/online verfigbar haben wollen,

wenden Sie sich bitte an dem Support der Sophia
Testing GmbH unter

support@sophiatesting.com bzw. +43 1 236 86 B3.

Wenden Sie sich in dem Fall an:
Sophia Testing GmbH: support@sophiatesting.com
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